


MISSION

Contribuire e partecipare all’affermazione del cliente, sostenendolo nelle
attività di comunicazione, informazione e promozione, suggerendo le
strategie più efficaci ed i percorsi più agevoli.
Sviluppare servizi tradizionali e innovativi, funzionali e flessibili, per rendere
le realtà organizzate più competitive e riconoscibili.



PROFILO

Specializzata nella creazione e gestione di portali e community, nella 
comunicazione integrata e nel marketing attraverso i new media interattivi. 
Progetta e realizza soluzioni interattive per il business, strumenti di marketing
non convenzionale, ambienti virtuali efficaci, efficienti ed innovativi, nel
rispetto degli ultimi trend del web.
Specializzata nella gestione di contenuti editoriali multimediali e nei 
servizi di community, Mile Media garantisce un approccio sempre dinamico
e flessibile, riunendo in team professionisti eterogenei e versatili.



PORTALI E COMUNITY

Ideazione, realizzazione e gestione di siti internet portali interattivi, virtual
community ed applicativi secondo lo standard web 2.0.
Mile Media offre un servizio completo di progettazione grafica, stesura dei
testi ed aggiornamento quotidiano e periodico di pagine e siti web, costruendo e
gestendo strumenti che consentono visibilità, dialogo e interazione.
Progetta e gestisce spazi virtuali tradizionali (chat, forum, blog) e innovativi,
(social network), finalizzati allo sviluppo della brand equity, del business, del
traffic to site.
Si occupa, inoltre, della produzione dei contenuti e del materiale
audio/video per la formazione on line per le intranet aziendali (e-learning):
moduli tecnici, normativi e di prodotto, fruibili anche attraverso ipertesti per
facilitare l’apprendimento, esercitazioni e questionari.



SERVIZISERVIZI

Project Management

Visual Graphic Design

Social Network Building

Community Management

Sviluppo Applicazioni Web

Content Management

CRM

Copywriting

Format editoriali multimediali

Editing for Web, Mobile, DTT

Eventi on line e off line

Moderazione e animazione 

Web Usability

Hosting e Housing 



INTERACTIVE STRATEGY

Comunicazione interattiva dedicata alla definizione e gestione, sia strategica
che operativa, di piani integrati di comunicazione on line e off line, con un
occhio attento alle ultime tendenze di marketing alternativo.



SERVIZISERVIZI

Web Advertising

Branding Strategy

E-media Planning

Digital Creativity

Positioning & Optimization (SEM-SEO)

Convergent Media

Mobile Marketing

Guerrilla Marketing

Widget Marketing

Viral Marketing

Video Virali

E-mail Marketing

Corporate Blog

Advertgames

Pop Up Event



CASE STUDYCASE STUDY



COMMUNITY MANAGEMENT

Mile Media è specializzata nella gestione di community, offrendo servizi 
di animazione, moderazione e Business Care su diverse piattaforme.



SERVIZISERVIZI

Moderazione di contenuti multimediali UCG (user content generated) per la
Community di MTV
Gestione e moderazione della Community Timcafé e Iblog per TIM
Moderazione dei forum di Rete4, Canale5, Italia1e della Community di Jumpy per RTI
Moderazione e Animazione dei forum del portale Fiction Mediaset e dei rispettivi
siti dedicati
Moderazione ed animazione del servizio di chat con ospite on line con servizio
webcam, organizzato in collaborazione con le produzioni RTI su piattaforma Jumpy,
per i siti di Italia1, Canale5 e Rete4
Coordinamento, moderazione ed animazione del servizio di “chat sms” per Televideo
Community (pag. 750 del teletext di RAI)
Coordinamento, moderazione ed animazione del servizio di “chat sms” per Mediavideo
(pag. 860 del teletext di RTI)

Coordinamento, moderazione ed animazione del servizio di“chat sms” per MTV Italia
(pag. 400 del teletext di MTV)
Gestione e moderazione del servizio di chat con ospite off line per Mediavideo e per
il teletext di MTV. Ospiti in sede
Coordinamento e moderazione attività di texting per “Grande Fratello” sul canale Sky
dedicato al programma
Gestione e moderazione degli spazi community del “Maurizio Costanzo show” – chat
e forum
Moderazione ed animazione delle chat ufficiali e dei forum di:

“Grande Fratello” www.grandefratello.com
“Operazione Trionfo” www.operazionetrionfo.com
“Superstar” www.superstartour.com

Moderazione ed animazione dei forum community La7



CRM

In un'impresa orientata al Marketing, l'attenzione verso il cliente è cruciale
e determinante: è importante quindi, pianificare e implementare strategie
efficaci. Mile Media gestisce, per conto delle aziende, il contatto con il cliente
attraverso metodologie e tecnologie integrate con gli strumenti di
comunicazione.



SERVIZISERVIZI

Gestione delle caselle di posta per:

Mediaset - RTI

Italia1, Canale5, Rete4, Fiction

La trasmissione televisiva “Il Senso della Vita”

Il Franchising di Home Video Primafila



CONTENT MANAGEMENT

La capacità di continuo rinnovamento e personalizzazione del contenuto è
fondamentale ed ha assunto una grande rilevanza nel contesto web-aziendale. 
Mile Media gestisce contenuti multimediali su piattaforme multicanale,
occupandosi dei principali aspetti dell’organizzazione editoriale: ricerca
del materiale, stesura dei testi, aggiornamento ed eventuali traduzioni.



Web editing e Design

www.www.

Progettazione, realizzazione, gestione e restyling di portali e community 
per professionisti ed aziende. Sviluppo di strutture web 2.0



SERVIZISERVIZI

Ideazione e realizzazione, aggiornamento e coordinamento progettuale del sito

dedicato alla trasmissione televisiva “Il Senso della Vita”  www.ilsensodellavita.tv

Ideazione e realizzazione, aggiornamento e coordinamento progettuale del sito

dedicato alla sitcom “7 vite”, www.7vite.it

Ideazione e realizzazione del sito istituzionale per Airfire, azienda leader nella

sicurezza e prevenzione incendi, www.airfire.it

Ideazione e realizzazione del sito dedicato all’Istituto di Ricerca Internazionale

Globe Research  www.globeresearch.it

Ideazione e realizzazione del sito web per il Ristorante Osteria dell’Antiquario

www.osteriadellantiquario.it

Ideazione e realizzazione, aggiornamento e coordinamento progettuale del sito

dedicato al franchising di homevideo Primafila  www.primafila.org



Editing per il DTT

SERVIZISERVIZI

Editing for mobile

SERVIZISERVIZI

Ideazione e realizzazione di contenuti editoriali per servizi sms dedicati.

Servizio di redazione, compilazione e invio di sms a clienti Tim, Vodafone, Tre e

Wind per la soap opera “Beautiful” per RTI

Servizio di redazione, compilazione e invio di sms a clienti Tim, Vodafone, Tre e

Wind per il programma “Saixchè” per RTI

Servizio di redazione, compilazione e invio di sms a clienti Tim, Vodafone, Tre e

Wind per “Jill Cooper” per RTI

Ideazione e realizzazione di contenuti editoriali per il Digitale Terrestre.

Quiz filmissimi, Rete 4

Curiosità, trasmissione “Le Iene”

Uno Contro, gioco del portale DTT

Aforismi, Grande Fratello
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